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CHI SIAMO 

Una famiglia che aiuta 
altre famiglie

Mobility Care è un’azienda giovane e dinamica 
specializzata nell’ambito della mobilità della 
persona, nel settore pubblico e privato. Nata 
come azienda a gestione famigliare, si presenta 
oggi come un’innovazione nel mercato della 
mobilità della persona: una famiglia che aiuta 
altre famiglie.

Abbiamo una esperienza ventennale nel 
settore, sviluppando la conoscenza anche di 
nuovi prodotti come i sollevatori a binario e la 
produzione di macchine proprie.

Offriamo soluzioni pratiche e intelligenti che 
migliorano la qualità della vita, aiutando e 
accompagnando le persone nel compiere 
anche i più piccoli gesti quotidiani sia dentro 
che fuori casa.

Trasformiamo ogni spazio in un ambiente 
non solo accessibile, ma anche perfettamente 
fruibile grazie all’implementazione di progetti 
personalizzati a servizio delle persone 
diversamente abili, degli anziani e più in 
generale di chiunque necessiti di un piccolo 
sostegno nell’affrontare la vita di tutti i giorni.

Raccordiamo ogni sorta di dislivello, da pochi 
centimetri a interi palazzi, abbattendo tutte le 
barriere architettoniche presenti all’interno degli 
edifici ma anche nelle aree esterne, in modo che 
ogni persona possa finalmente sentirsi sicura e 
autonoma nel vivere la propria quotidianità.

Ogni luogo è 
raggiungibile, 
e il percorso è 
fondamentale:
lascia che sia 
Mobility Care 
ad accompagnarti!
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Torino

Bergamo Treviso

ASSISTENZA 
CAPILLARE

DOVE OPERIAMO

SHOWROOM

Operiamo in tutto il 
Nord-Italia dove siamo 
presenti con 3 sedi 
istituzionali in Veneto 
(Treviso), Lombardia 
(Bergamo) e Piemonte 
(Torino).

Una rete di centri 
tecnici e assistenza 
attiva su tutto il 
territorio in cui 
operiamo, garantisce 
efficienza e rapidità 
d’installazione e 
intervento.

Abbiamo diversi 
showroom distribuiti 
nelle principali 
province del territorio 
in cui operiamo.
Vere e proprie aree 
espositive dove è 
possibile visionare e 
testare con mano le 
nostre soluzioni.
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IL TEAM I NOSTRI PUNTI DI FORZA

FORMAZIONE
La formazione interna è un pilastro importante 
per Mobility Care, è stata infatti istituita 
un’Academy interna che prevede attività di 
formazione e laboratori di confronto tra i vari 
reparti con cadenza mensile.

SERVIZIO A 360°
Seguiamo il cliente in tutto e per tutto dal primo 
sopralluogo gratuito, all’installazione fino al 
post-vendita ove offriamo diversi servizi di 
assistenza e garanzia.

LAVORI CHIAVI IN MANO
Ci occupiamo di tutto noi, non vi è bisogno di 
appoggiarsi ad altri specialisti come muratori, 
geometri, idraulici, etc.

VELOCITÀ ED EFFICIENZA
La struttura flessibile di Mobility Care, grazie al 
personale altamente qualificato e specializzato, 
garantisce risposte celeri e risolutive al cliente 
che ci contatta. Velocità ed efficienza sono 
peculiarità imprescindibili del nostro servizio.

TRASPARENZA E SERIETÀ
Mobility Care ci mette la faccia già dal primo 
incontro. Il nostro personale interno è sempre 

a vostra disposizione. Non abbiamo agenti 
esterni e ci presentiamo con l’abbigliamento 
istituzionale per farci riconoscere.

ASSISTENZA CONTINUA
Garantiamo costante supporto ai nostri clienti, 
grazie al servizio di assistenza telefonica h24 e 
alla struttura capillare dei nostri centri tecnici 
distribuiti in ogni provincia delle zone in cui 
operiamo.

CONSULENZA E PROGETTI SU MISURA
Siamo gli specialisti delle soluzioni su 
misura. Utilizziamo strumenti all’avanguardia 
per la rilevazione fotografica in 4D delle misure, 
garantendo efficienza e precisione nello sviluppo 
di progetti dedicati e personalizzati. 

QUALITÀ
Mobility Care è distributore esclusivo di aziende 
leader nel campo della mobilità e abbattimento 
barriere architettoniche e tutti i prodotti sono 
certificati CE e coperti da garanzia di 24 mesi. 
Inoltre, i nostri prodotti sono disponibili per 
visione e prova presso i nostri Showroom ove è 
possibile toccare con mano la qualità dei nostri 
impianti.

REPARTO 
TECNICO

REPARTO 
POST VENDITA 

/ASSISTENZA

REPARTO 
AMMINISTRATIVO

REPARTO 
COMMERCIALE

REPARTO 
MARKETING

REPARTO 
PROGETTAZIONE

REPARTO 
CONSULENZA 

FISCALE

?

I NOSTRI 
PUNTI DI 
FORZA

1

Disponiamo di personale altamente 
qualificato e specializzato. Ogni addetto, 
di qualsiasi reparto, grazie a un continuo 
aggiornamento formativo è in grado di dare 
risposte celeri e risolutive al cliente. I vari 
reparti sono in continua interazione tra loro per 
garantire un servizio efficace ed efficiente.
Un team unito e solido con un obiettivo 
comune, ma con ruoli ben precisi e definiti.
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SERVIZIO A 360°

CONSULENZA 
GRATUITA SU 
MISURA

PREVENTIVAZIONE 
GRATUITA 

Senza impegno 
redigiamo un 
preventivo chiaro e 
dettagliato, fornendovi 
tutte le informazioni 
per l’accesso 
ai contributi ed 
agevolazioni fiscali. 
È nostra consuetudine 
agevolare il cliente 
con pagamenti 
personalizzati.

Un numero verde 
gratuito è sempre 
a disposizione per 
ogni richiesta. 
Oppure venite a 
trovarci presso i 
nostri showroom per 
toccare con mano 
le nostre soluzioni, il 
nostro personale è a 
completa disposizione. 

GESTIONE 
PRATICHE FISCALI 
(contributi e 
agevolazioni)

Un reparto interno 
specializzato 
si occuperà in 
autonomia della 
gestione delle pratiche 
relative ai contributi 
e agevolazioni fiscali 
previsti per legge.

GESTIONE 
PRATICHE PER 
MESSA IN SERVIZIO 
DEGLI IMPIANTI

Gestiamo in 
autonomia la pratica 
di registrazione 
in comune degli 
impianti installati, la 
richiesta di matricola 
e la relativa messa in 
servizio.

SOPRALLUGO 
GRATUITO

Senza impegno il 
nostro personale 
qualificato effettuerà 
una visita presso la 
vostra abitazione 
per rispondere al 
meglio ai vostri 
fabbisogni. Utilizziamo 
strumenti tecnologici 
all’avanguardia di 
rilevazione fotografica. 

PROGETTAZIONE 
SU MISURA

Ci impegniamo a 
progettare nei minimi 
particolari la soluzione 
più idonea alle vostre 
esigenze. Realizziamo 
inoltre un disegno in 
3D per approvazione 
finale.

CONSEGNA
E INSTALLAZIONE

Concordata la data 
d’installazione, il 
trasporto della merce 
è a nostro carico per 
garantire puntualità 
e la conformità del 
prodotto. Tecnici 
specializzati 
garantiscono 
un’installazione rapida 
e in poche ore la 
soluzione su misura è 
pronta all’uso.
L’ordine e la pulizia 
sono le nostre 
prerogative, compreso 
lo smaltimento dei 
rifiuti edili e imballi.

L’assistenza capillare 
veloce e puntuale 
è uno dei nostri 
punti di forza. 
Offriamo programmi 
di manutenzione 
ordinaria, fornitura 
di componenti di 
ricambio, assistenza 
prioritaria e telefonica 
h24.

ASSISTENZA 
E MANUTENZIONE
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PIATTAFORME 
ELEVATRICI

RAMPE

ELEVATORI 
E ASCENSORI

SOLUZIONI PER LA 
MOBILITÀ

SERVOSCALA 
A PIATTAFORMA

SOLLEVATORI A SOFFITTO

BAGNI ATTREZZATI

MONTASCALE

MONTASCALE 
A POLTRONCINA

MICROELEVATORI

Consentiamo a tutti, senza limiti di età, 
di accedere a ogni tipo di ambiente 
e di spazio in modo indipendente e 
autonomo. Offriamo soluzioni funzionali 
per la quotidianità.
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MONTASCALE 
A POLTRONCINA

MICROELEVATORI

SERVOSCALA A 
PIATTAFORMA

Abbiamo un’intera gamma di soluzioni 
dedicata ai sistemi di sollevamento.

Per salire e scendere le scale, per raccordare 
piani o piccoli dislivelli, per aiutare disabili 
e anziani ma anche per chi semplicemente 
desidera alleggerire la vita di tutti i giorni e 
rendere meno faticosi alcuni spostamenti. 
Soluzioni adattabili a ogni situazione e a ogni 
esigenza grazie alla consulenza dei nostri 
esperti.

PIATTAFORME 
ELEVATRICI A 
VANO APERTO
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SOLLEVATORI 
A SOFFITTO

RAMPE

BAGNI 
ATTREZZATI

Sentirsi a casa è avere il controllo di sé e di 
tutto ciò che sta intorno.

Agevolare le azioni quotidiane, dare maggiore 
autonomia e comfort alla persona è il nostro 
compito, reso possibile grazie all’adozione di 
ausili da installare all’interno degli ambienti 
domestici. È il caso degli arredi dotati di 
meccanismi alza persona e a rotelle, o delle 
sedute reclinabili. Mantenere il design, ma 
aumentare la funzionalità di mobili e sanitari, 
è il risultato per il quale lavoriamo. Con piccoli 
accorgimenti quali: rampe, rialzi di seduta, 
sedili ergonomici, maniglioni di sostegno e 
piani antisdrucciolo, sanitari adeguati, il bagno 
può tornare a essere un ambiente funzionale e 
accogliente.

MONTASCALE



1716

PORTA 
SCORREVOLE

Con la linea Home Lift diamo un valore 
aggiunto alla tua casa, implementando 
soluzioni di Design che permettono di godere 
a pieno e in autonomia la propria abitazione.

Mini-ascensori ed elevatori a vano chiuso 
completamente personalizzabili, permettono di 
migliorare la qualità della tua vita superando 
facilmente le barriere architettoniche verticali. 
Perché Mobility Care è una scelta che eleva la 
qualità della vita: in qualsiasi luogo, a lungo nel 
tempo.

ASCENSORI

CASTELLETTO

PORTA 
BATTENTE



1918

I DATI DICONO DI NOI

+
5.000

IMPIANTI VENDUTI
ED INSTALLATI

+
45

DIPENDENTI

+
400
MQ DI 

SHOWROOM

99,8%
RECENSIONI 

POSITIVE

+
10.000

CLIENTI 
SODDISFATTI

«Personale molto disponibile 
e competente. Un grazie ad 
Eros (preventivo), a Max e 

Moreno (montaggio accurato 
e pulito) e un grazie anche al 
personale degli uffici che ho 

contattato telefonicamente per 
la cortesia dimostrata. Prodotto 
qualitativamente molto buono. 

Da consigliare.»

«Su consiglio di un amico, mi rivolgo a 
Mobility Care per installare un servoscala 
per mia madre. Dopo un rapido contatto 
telefonico e un sopralluogo da parte di 
uno dei loro operatori, scelgo il modello 

del servoscala che in pochi giorni mi 
viene installato. Devo ammettere l’alta 
professionalità, velocità e qualità del 

prodotto. Grazie ancora! 5 stelle più che 
meritate.»

«Azienda specializzata nelle 
soluzioni per la Mobilità della 

persona. Siamo rimasti contenti, 
la Nonna finalmente è autonoma.

Professionali, veloci e puliti.
Complimenti!»

«Velocissimi nelle risposte, 
competenti e professionali. I 
tecnici sono molto disponibili 

e capaci, per ogni dubbio 
sono sempre raggiungibili. 

Sono soddisfatto del prodotto 
acquistato!”

«Al responsabile Signor Noal, volevo fare 
i complimenti per il vostro personale, sia 

d’ufficio (Signora Jasmine) sia per il vostro 
tecnico (Omar). Richiesta la manutenzione per 
il montascale di 8 anni. Si sono subito attivati 

per fare i controlli e resi disponibili.
La vostra azienda si avvale di ottimi 

professionisti, gentili e disponibili. Sono 
contenta di aver acquistato da voi il 

montascale e di continuare con voi la 
manutenzione, tramite il canone annuale.

Grazie ancora, soprattutto al vostro tecnico 
che lavora in modo pulito e disponibile.»

«Ottima azienda, 
veloce e professionale!

Un grazie in 
particolare ai tecnici 
Thomas e Moreno per 
il lavoro svolto nella 
nostra abitazione!»

«Un’azienda che ti 
segue dalla A alla 

Z. Competenti, 
professionali, 

ascoltano e risolvono 
ogni esigenza. Vitale 

la loro assistenza 
sempre pronta e 
disponibile! Ho 

installato il servoscala 
per la mamma, ma è 
diventato utile anche 
per i clienti del mio 

bed and breakfast a 
Venezia.»

«Complimenti al team 
di Mobility Care per 
la professionalità e 

la velocità nell’offrire 
la soluzione ottimale. 
Rapidità, precisione e 

qualità sono il loro forte.»

«Ottimo montascale, me lo hanno 
montato in un giorno e mezzo e 
collaudato; devo dire che con 4 

rampe di scale è ottimo, (premessa 
io sono in sedia a rotelle) grazie, 

grazie, grazie! Molto veloci e gentili 
consigliatissimo 10+++»

Il bagaglio di esperienze diverse, la formazione 
e le competenze di ognuno di noi – (sistemi 
industriali, carpenteria, servizio alla persona 
in ambito sociale) – ha contribuito in maniera 
significativa alla crescita di Mobility Care e a 
sviluppare quel know-how che oggi ci identifica 
come una delle aziende leader in Italia
nel settore della mobilità e dell’abbattimento 
delle barriere architettoniche.



MOBILITY CARE srl
 
Sede di Treviso
Via dell’Artigianato, 4 – 31041 Cornuda (TV)
Tel. +39 0423 86443 | Fax +39 0423 1773000

Sede di Bergamo
Via Don Milani, 15/A – 24050 Cividate Al Piano (BG)
Tel. +39 0363 221873

Sede di Torino
Strada Commenda, 4/B - 4/C – 10072 Caselle Torinese (TO)
Numero Verde: 800 598078

www.mobilitycare.it
info@mobilitycare.it


